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Corso di formazione
“La Tutela della Persona: i rami Infortuni e Malattia”

Credito formativo ISVAP: 2 ore

Obiettivi

Il corso intende fornire le conoscenze tecniche dei rami Infortuni e Malattia.

In particolare con riferimento al ramo Infortuni si analizzano i limiti dell'assicurazione pubblica I.N.A.I.L.
come base per individuare le opportunita di mercato ed adottare le argomentazioni di vendita piu efficaci.
Si forniscono anche le basi per I'analisi dei bisogni della clientela e la definizione della migliore soluzione
assicurativa per il cliente anche in termini di capitale da assicurare.

Con riferimento al ramo Malattia si analizza il sistema sanitario italiano pubblico e privato come base per
individuare le opportunita di mercato per le polizze assicurative e le casse assistenza (strumento molto
utilizzato dai brokers) e capire le soluzioni che meglio possono soddisfare i bisogni del cliente. Si analizzano
inoltre tutti gli aspetti tecnici, giuridici e fiscali delle polizze principali presenti sul mercato e di quelle
innovative come la polizza Dread Disease, la Long Term Care e la Permanent Health Insurance.

Contenuti

Il ramo Infortuni
- Lastruttura, il funzionamento e i limiti della copertura I.N.A.I.L.
- L'importanza del ramo Infortuni e come lo stesso puo0 integrare le coperture obbligatorie
- La polizza Infortuni:
e definizione di infortunio; cause, tipologie di lesioni e conseguenze indennizzabili,
e le concause di invalidita e di lesione
o [|'oggetto dell’assicurazione e le estensioni di garanzia standard
e ilimiti soggettivi: eta e presenza di malattie preesistenti
e ilimiti oggettivi: i rischi esclusi
e cosa succede in caso di cambiamento di professione dell’assicurato
e gli articoli piu significativi del Codice Civile applicabili all’assicurazione infortuni
e |e polizze cumulative infortuni

- Quale somma assicurare: criteri di calcolo per una corretta consulenza al cliente
- I criteri di determinazione del premio

- Le garanzie prestabili: morte, invalidita permanente, inabilita temporanea

- La denuncia del sinistro e il processo di liquidazione: criteri e modalita

Il ramo Malattia
- L’assistenza sanitaria in Italia: Il Servizio Sanitario Nazionale, i Fondi Sanitari integrativi, i vecchi Fondi
sostitutivi del S.S.N. e le Casse di Assistenza, le Casse di Mutuo Soccorso
- La polizza Malattia:
e definizione di malattia
e le diverse tipologie di garanzia: forma a rimborso completa e integrativa e forma a indennizzo
e rischi compresi e rischi esclusi
e periodi di carenza
e il questionario anamnestico e i parametri per la definizione del premio
e le norme significative del Codice Civile e gli articoli non applicabili
e la novita del reg. ISVAP n. 35/2010



e |e Casse di Assistenza
e cenni sui fondi integrativi di assistenza: il Fasdac, il Fasi, il QUAS e le coperture integrative a
questi fondi offerte dai broker
e ivantaggi fiscali per azienda e dipendente derivanti dall’adesione ad una Cassa e la Circolare n.
55/E del Ministero delle Finanze
- Le nuove forme di garanzia: le polizze Dread Disease, Long Term Care e Permanent Health Insurance
- llregime fiscale della polizza Infortuni e Malattia
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