
 
 

Corso di formazione 
“Il ramo Assistenza e Tutela Legale” 

 
Credito formativo ISVAP: 1,5 ore 

 
 
 Obiettivi 
Pur  trattandosi  di  due  tipologie  di  assicurazione  poco  conosciute  al  grande  pubblico,  perché  spesso 
abbinate ad altre polizze assicurative (come quelle multirischio e R.C. Auto), sono anche quelle che hanno 
avuto  in  questi  anni  i  tassi  di  crescita  più  elevati  e  che  hanno  le maggiori  potenzialità  di  sviluppo,  se 
soltanto si considera la notevole diffusione di questi prodotti in altri paesi europei. 
Le polizze Assistenza e Tutela Legale sono necessarie per completare il proprio piano assicurativo, perché 
è spesso più importante avere un aiuto immediato (di  un tecnico o di un avvocato) nel momento in cui si 
verifica un sinistro, piuttosto che un indennizzo successivo. 
 
Il corso ha l’obiettivo di fornire per questi due rami: 
- le conoscenze tecniche e commerciali fondamentali; 
- le nuove disposizioni previste dal Codice delle Assicurazioni e dai regolamenti ISVAP; 
- un’analisi dettagliata delle  garanzie previste dai prodotti Assistenza e Tutela  Legale più diffusi  sul 

mercato. 
 
   
  
Il ramo Assistenza 

Contenuti 

- Il concetto di assicurazione assistenza 
- La normativa di riferimento: il Codice delle Assicurazioni e il Regolamento ISVAP 12/2008 
- Le principali forme di assicurazione assistenza: 

• assistenza auto 
• assistenza casa 
• assistenza in viaggio 
• la polizza “Mission” per i dipendenti in trasferta all’estero 

 
Il ramo Tutela Legale 
- Il mercato del ramo Tutela Legale in Italia e nei Paesi dell’Unione Europea 
- L’importanza dell’assicurazione di tutela legale e il sistema giudiziario in Italia  
- In quali settori e per quali persone è obbligatoria o indispensabile 
- Cenni sul D.Lgs. 175/1995 e la nuova disciplina del Codice delle Assicurazioni: la libera scelta del legale, 

il problema del conflitto di interesse e le diverse soluzioni possibili  
- Caratteristiche e oggetto della polizza: 

• rischi compresi e rischi esclusi 
• tipologie di spese coperte 
• principali estensioni di garanzia e limitazioni 
• limiti territoriali e temporali 
• modalità di avviso e iter di gestione del sinistro 
• quando è consentita la libera scelta del legale 

- La coesistenza con l'assicurazione di R.C. e vantaggi della polizza Tutela Legale 
- Le caratteristiche e le condizioni particolari dei principali prodotti tutela legale:  

• vita privata 
• veicoli a motore 
• professionisti e imprese 


	“Il ramo Assistenza e Tutela Legale”
	Credito formativo ISVAP: 1,5 ore
	Il ramo Tutela Legale


